Instituto de Transparencia
del Estado de Aguascalientes
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Preguntas frecuentes en materia de Transparencia

El Instituto de Transparencia del Estado de Aguascalientes (ITEA), como 6rgano de
autoridad, promocién, difusion e investigacién sobre el derecho de acceso a la informacion
pablica ha decidido publicar una serie de preguntas practicas, cuyo fin sea el de explicar y
dar respuesta a las preguntas realizadas con mas frecuencia por parte del piblico en general.
Con ello se pretende informar de manera practica y sencilla lo que por Ley se tiene derecho.

Preguntas frecuentes Generales.
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Acceso a la Informacion Pablica

en el Estado de Aguascalientes?,

Si, es la que sirve como base a las personas
a2 fin de que hagan efectivo su derecho de
solicitar informacion a los Organos del
gobierno, sea estatales o0 municipales.

£Qué diferencia hay entre acceso
a la informacién y proteccién de
datos personales?,

El acceso se refiere a la facultad de pedir la
informacién de los sujetos obligados en la
forma y términos previstos por Ley, en
cambio la proteccién de datos personales se
refiere a la adopcion de medidas adecuadas
para la sistematizacion, actualizacion,
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considerar pablica?.
Aquella que haya sido creada u obtenida

por los sujetos obligados de la Ley, en el
ejgdoodemﬁmmnmm

publicos y que se encuentre en su
posesion y bajooontml
éPor qué existen restricciones al
acceso de la informacion piblica?.
Debido a que existe un interés
superior, ya que por sus caracteristicas
y naturaleza puede causar un dafo o
perjuicio a las personas o al Estado.
éLa informacion que se restringe
es permanente?,
Tratandose de informacion confidencial si,

si es informacion reservada la Ley
contempla un periodo de restriccion por
10 afos, con posibilidad de prorrogarse
por otros 10 anos mas.

La reservada es aquella que se encuentra
expresamente clasificada como tal, la
oonﬁdendal es la relativa a datos

y declaraciones patrimoniales de los
servidores publicos.



£Cémo puedo acceder a la
informacién pablica?.

A través de solicitudes de
informacion, sea mediante escrito
libre o medios electrénicos,
cuidando los requisitos que se
sefialan de manera clara en el
articulo 33 de la Ley de

Transparencia Estatal.

iTiene algin costo el
acceso a la informacion
wh?l

No, el acceso no tiene costo, 12
blsqueda de la informacién es
gratuita, lo que tiene un costo es
la reproduccion y el envio de la
informacion, dependiendo de los
soportes en que las personas elijan
les sea entregada la misma.

éExisten algan plazo para
informacioén?.

No, las personas pueden hacer uso
de ese derecho en el momento en
que lo consideren necesario, ya
que esa facultad no se extingue
por causa alguna.



{Tarda mucho la autoridad

en dar respuesta a las
solicitudes de informacion?.

dias habiles, contados a partir de la fecha

en que se presente la peticidn.

{Es complicado presentar
los Recursos anteriormente

mencionados?.

No, dentro de las oficinas de los
6rganos de gobierno existen formatos
que pueden ser llenados por las
personas y en caso de duda, pueden
solicitar asesoria al encargado del
acceso a la informacién publica, o
puede ser presentado a través de
medio electrénico.

éQué pasa si la autoridad
no da respuesta a la
solicitud o no se esta de
acuerdo con ella?.

Las personas tienen dos opciones:
Presentar el Recurso de Revision
ante el superior jerarquico del titular
de 1a Unidad de Enlace del Sujeto
Obligado o puede acudir ante el
ITEA a presentar e Recurso de
Inconformidad.

el acceso a la informacién o no protejan
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debidamente los datos personales pueden ser
sujetos de sancion?.

Si, el ITEA determina que fue ilegal la negacion o
limitacibn de acceso a la informacion, podrd imponer
sanciones administrativas y econdmicas al servidor pablico
que incurnid en esa conducta.









